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Шаблонът за оценка на 

опита или научените уро-

ци предлага метод за анализ на 

резултатите от инициативите за 

дигитална трансформация. Можете 

да използвате тези въпроси в екипа 

и когато планирате следващи про-

екти или инициативи със заинтере-

сованите страни.    

Digitrans Научени уроци—Lessons’ learned 

1. Организационно ниво:  

Моля отбележете мнението Ви за всички свързани елементи:  

Как оценявате влиянието на инициативите за дигитална трансформация върху:  

  Значително се 
подобриха 

В малка степен се 
подобриха 

Подобриха се Не се подобриха 

Подобрение на процеси-
те 

        

Подобрение на работна-
та среда 

        

Вертикална интеграция         

Управлението         

Хоризонтална интеграция         

Намаляване на разходите         
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2. Индивидуално ниво:  

  Значително се 
подобриха 

В малка степен се 
подобриха 

Подобриха се Не се подобриха 

Подкрепа на служителите         

Мотивация на екипа         

Знания и компетенции на 
екипа 

        

Индивидуална ефектив-
ност 

        

Ефективност на екипа         

Организационна култура         

Моля отбележете мнението Ви за всички свързани елементи:  

Как оценявате ролята и удовлетворението на дигиталната трансформация на индивидуално ниво:  



3      DIGITRANS 

         НАУЧЕНИ УРОЦИ  

This work by the DIGITRANS project is licensed under the Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International License.  
To view a copy of this license, visit  http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/   

Programme co-funded by  
European Union funds (ERDF)  Р А Б О Т Е Н  Л И С Т  

3. Външно ниво:  

Как оценявате инициативите за дигитална трансформация към следните условия на външната среда?   

  Надхвърли очак-
ванията на/за 

Удовлетвори 
очакванията 

Не покри очаква-
нията 

Разочарова очак-
ванията 

Клиентите          

Доставчици         

Иновации         

Конкуренти         

Регулации, законови изисквания         

4. Коментари и забележки за опита за дигитална трансформация—опит, ин-

циденти, фактори, които са надценени или подценени.  

 

 

 

 

 

5. Какво бихте променили следващия път?   


